








Regio MiddenWest

Niet zeven, maar zes regio’s telt Slachtofferhulp
Nederland vanaf 1 januari 2011.

Dat is het resultaat van een samenvoeging van de
regio’s Midden en Haaglanden. De voorbereidingen
daarvoor werden getroffen in 2010. Per 1 januari
2011 gaan beide regio’s samen door onder de naam
MiddenWest. Daarmee kwam een einde aan de
bijzondere positie van de regio Haaglanden, die
formeel onderdeel was van de politie Haaglanden.
De samenvoeging brengt verschillende voor-

delen met zich mee. Zo wordt de nieuwe regio
MiddenWest slagvaardiger door het wegvallen

van organisatieverschillen. Ook leidt het tot een
financiéle besparing door minder overheadkosten.

Swanet Woldhuis is als nieuwe directeur bij regio
MiddenWest aan de slag gegaan. Eerder was zij
directeur van de regio Midden. Met de komst van
de nieuwe regio opende ook een nieuw regio-
kantoor in de haven van Scheveningen zijn deuren.
Bovendien herbergt de regio MiddenWest twee

slachtofferloketten.

‘Medewerkers van beide regio’s kunnen straks van
elkaars expertise profiteren. Hierdoor kunnen we
slachtoffers nog beter van dienst zijn.’

Swanet Woldhuis, regiodirecteur MiddenWest.

Slachtofferhulp Nederland

e Slachtofferhulp Nederland biedt juridische, praktische en
emotionele hulp aan slachtoffers van een misdrijf, calamiteit
of verkeersongeluk. Jaarlijks helpt de organisatie ruim 120.000
mensen.

e Slachtofferhulp Nederland is er ook voor nabestaanden, betrok-
kenen en getuigen.

¢ Naast directe hulp staat ook verbetering van de positie van het

slachtoffer centraal bij Slachtofferhulp Nederland.

Bij Slachtofferhulp Nederland werken 1500 vrijwillige en
350 betaalde medewerkers. Zij zijn verspreid over de ruim

75 bureaus waar slachtoffers voor hulp terechtkunnen.

Slachtofferhulp Nederland werkt nauw samen met verschil-
lende ketenpartners, zoals het Openbaar Ministerie (OM) en
de politie. Bijvoorbeeld bij de speciale dienstverleners voor
nabestaanden van levensdelicten.

e Samen met 26 organisaties uit 21 Europese landen maakt
Slachtofferhulp Nederland deel uit van de Europese koepel-
organisatie Victim Support Europe.

e Meer informatie: www.slachtofferhulp.nl
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In 2010 zijn bij Slachtofferhulp Nederland 162.065
slachtoffers van een misdrijf, calamiteit of verkeersongeval aangemeld. Dat zijn
slachtoffers waarvan Slachtofferhulp Nederland via de politie gegevens heeft door-
gekregen of mensen die via de hulplijn/website contact met de organisatie hebben
gezocht. Van deze aangemelde slachtoffers zijn er uiteindelijk 123.201 geholpen.
De overige 38.864 mensen gaven aan geen slachtofferhulp te willen of waren voor
de organisatie niet te bereiken.

Geleverde diensten

Geleverde diensten 2010 2009
Totaal aantal aangemelde slachtoffers 162.065 145.159
Totaal aantal geholpen slachtoffers 123.201 107.428
Verhalen schade 13.324 13.208
Emotionele ondersteuning 34.420 39.678
Begeleiding strafproces 3.679 3.395
Begeleiding schriftelijke

slachtofferverklaring en spreekrecht 4.260 4.199
Praktische ondersteuning 29.879 19.820
Doorverwijzen naar externe partijen 5.599 4.047

Casemanagement: aantal geholpen

nabestaanden van moord en doodslag Totaal aangemelde slachtoffers
Regio Aantal
Regio Haaglanden 6 200000
Regio Midden 47 150000 | W&
Regio Noord 88 = %)
Regio Noordwest 52 100000 | -~ & -
\O e
Regio Oost 7 50000 | | = B
Regio Zuidoost 47
Regio Zuidwest 71 0 2010 2009

Totaal 318



Grafiek 2

Aangemelde slachtoffers naar delictgroepen
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Grafiek 3

Aantal aangemelde slachtoffers per regio
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Financieel overzicht
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Balans

Vaste activa
Vlottende activa

Liquide middelen

Totaal activa

Eigen vermogen
Voorzieningen
Kortlopende schulden
en overlopende passiva

Totaal passiva

31-12-2010 31-12-2009
€ €
266.181 296.740
1.512.399 1.397.859
1.713.086 2.534.527
3.491.666 4.229.126
169.640 722.641
46.921 46.920
3.275.105 3.459.565

3.491.666

4.229.126



Staat van baten en lasten 31-12-2010 31-12-2009

€ €

Subsidies Ministerie van Justitie 15.941.610 15.328.712
Gemeenten subsidies 3.468.772 3.364.362
Overige subsidies 1.239.705 881.370
Bijdrage Fonds Slachtofferhulp 1.233.758 705.000
Overige baten 194.505 343.278
Totaal baten 22.078.350 20.622.722
Personele kosten 15.274.861 14.051.090
Organisatiekosten 5.925.758 5.551.614
Hulpverleningskosten 1.430.732 1.331.752
Totale lasten 22.631.351 20.934.456

553.001 - 311.734 -
Onttrekkingen
— Algemeen reserve 403.375 - 150.291
— Bestemmingsreserve - 261.875 -
— Fondsreserve - 137.602 -
— Risicoreserve 163.148 - -
Resultaat na mutaties in het eigen vermogen 13.522 62.548 -
- ten gunste/laste van het algemeen reserve SiB 13.522 62.548 —

— ten gunste/laste van het algemeen reserve SHN - -

Resultaat na verdeling - -
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Raad van Toezicht

De bestuurlijke verantwoordelijkheid ligt bij de
algemeen directeur, de heer dhr. A. Crielaars.

De samenstelling van de Raad van Toezicht was op
31 december 2010:

De heer drs. |.H.H. Mans

De heer J.). Stavast

Mevrouw H.L. Groen

De heer prof. dr. W.H.G. Wolters
De heer drs. |. Post

De heer mr. D.W. Steenhuis

De heer mr. A. Wolfsen
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Slachtofferhulp Nederland heeft ruim 75 bureaus.
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