slachtoffer

lhnenist
etwas
zugestofen.
Was nun?



Sie mussen das nicht
alleine bewaltigen.

Eine Straftat, ein Verkehrsunfall oder ein Ungluck ist sehr
einschneidend. Es ist nicht immer leicht, nach einem solch
intensiven Ereignis sein Leben fortzusetzen. Was kénnen Sie tun?
Ist es normal, wie Sie sich flihlen? Welche Rechte haben Sie?

Wie erhalten Sie eine Entschadigung?

Wir helfen Opfern, Angehdrigen, Zeugen und Anderen, die von
Verbrechen oder Katastrophen betroffen sind. Sie kdnnen sich
an uns wenden, wenn Sie emotionale Unterstutzung, Hilfe beim
Strafverfahren und Schadenersatz suchen. Sie kénnen auch zu
uns kommen, wenn Sie einfach nur Uber die Ereignisse sprechen
wollen oder Fragen haben. Auch Menschen, die jemandem
helfen wollen, kédnnen auf unseren Rat zahlen.



Was konnen Sie
unternehmen?

Wir haben ein offenes Ohr fir Sie und zeigen lhnen, welche
Moglichkeiten Sie haben. Unsere Hilfe ist Uberall in den
Niederlanden verfugbar und immer kostenlos. Wann immer
Sie méchten und wie es lThnen passt. Wenn Sie dies wunschen,
kénnen Sie auch anonym bleiben.

Emotionale Hilfe

Nach dem einschneidenden Ereignis kdnnen Sie emotionale
oder korperliche Reaktionen aufweisen. Wir hdren uns lhre
Erfahrungen an und geben lhnen Ratschlage, wie Sie mit
Stress und anderen Symptomen umgehen kénnen.

Hilfe bei der Anzeige und beim Strafprozess

Wir denken gemeinsam mit lhnen Uber die Frage nach, ob sich
eine Anzeige empfiehlt. Wir bieten auch Unterstutzung bei
der Erstellung lhrer Anzeige. Wir geben auch Einblick in das
Strafverfahren und weisen Sie auf |hre Rechte hin.

Den Schaden ersetzen lassen

Wenn Sie einen Schaden erlitten haben, wollen Sie naturlich
entschadigt werden. Wir helfen lhnen bei der Bewertung lhres
Schadens. Und wir beraten Sie, wer den Schaden ersetzen kann.
Wir helfen lhnen auch beim Ausfullen von Formularen.




Kontakt zu anderen
Betroffenen

In unseren Gruppen fur Schicksalsgefahrten kénnen Sie lhre
Erfahrungen teilen und Fragen stellen. Online oder vor Ort.
Auch wenn Sie ein Zeuge sind oder auf andere Weise involviert
sind, sind Sie herzlich willkommen.

slachtofferhulp.nl/lotgenoten




Wie hilft man anderen
Personen?

Wenn jemand, der Ihnen nahe steht, etwas
Einschneidendes erlebt, mdchten Sie so gut
wie méglich helfen.

Unter slachtofferhulp.nl/voordehelpers
erfahren Sie mehr dartber, was Sie tun kdnnen.

Zum Beispiel:
v/ Checklisten, was Sie tun kdnnen.

v’ Tipps, wie Sie gut reagieren kénnen.

v Kostenloser Online-Kurs Uber das, was hilft.



Wir sind erreichbar

Rufen Sie uns an unter 0900-0101 (ibliche Anrufkosten)
Montags bis freitags von 8 bis 20 Uhr
Samstags von 10 bis 17 Uhr

Chatten Sie mit uns: slachtofferhulp.nl

Verfolgen Sie uns auf sozialen Medien

P®Om

QR-Code scannen flir andere Sprachen

Slachtofferhulp Nederland
Heute weiter



